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はじめに

 電子入居申込機能は、日本情報クリエイト社が運営している“不動産BB”
上に実装されています。

 まず初めに、不動産BBへログインできるかをご確認ください。

 不動産BBのログイン方法や操作方法等、ご不明点がありましたら以下の
番号までお問合せください。

日本情報クリエイト株式会社

不動産BBコールセンター： 0120-984-836
月曜日〜金曜日 9：30〜12：00 13：00〜18：00
（但し、祝日、夏期休暇、冬期休暇は除く）

不動産BBログインページ：
https://www.fudousan-
bb.jp/login
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不動産BBにログインいただいた後、電子入居

申込の受付状況や処理待ちの状況が、この
赤枠の中に表示されています。

不動産BBのトップ画面について
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電子入居申込の流れについて

STEP1～STEP3、STEP6
仲介会社様と入居希望者様に操作して頂きます。

STEP4～STEP5
こちらは管理会社様が行います。
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STEP1:入居申込を行っていただく物件を開く

まず、入居申込を入れたい物件を開きます。

対象物件を開く方法はいくつもありますが、こ
ちらのフリーワード検索を使うのが早いです。
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STEP1:物件詳細を開いて、電子入居申込ボタンを押す

こちらのボタンをクリックします
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STEP1:必要に応じて必要書類を印刷します。

こちらのボタンをクリックして、
次に進みます。

入居申込者様の情報を、御社の方が
代理で登録する際の同意書がダウン
ロードできます。

※通常は入居申込者様に登録いただ
くことが多いと思いますので、ダウン
ロードいただかなくても結構です。
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申込を受ける物件を確認します。
金額面の概算もこちらで確認できます。

※管理会社様側の設定によっては、入
居様側に提示されない内容です。

その他、必要事項をお客様にヒアリン
グしながら入力します。

入居申込フォームをお送りするスマホ
の電話番号を入力します。

※Emailは正確に入力しづらいため、電話番号をお聞きして、SMSでお送りする方が簡単です。
※お客様がスマホを持たれていない場合は、従来通り、紙の入居申込書へ記入いただいてください。

STEP1:入居申込の概要を入力します。
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STEP1:入力内容を確認して、お客様へ送信します。

SMSで送信した場合

Emailで送信した場合
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※実際の画面（スマートフォン）

※実際の画面（スマートフォン）



以上でSTEP1は完了です。
入居希望者様へは、入居申込情報登録用の
ご説明資料をご用意しております。

必要に応じて、お渡しください。
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STEP2:入居申込者からが情報を登録してくださるのを待ちます。

STEP2では、仲介会社様に行っていただく作業はありません。
入居申込者がスマートフォンなどで申込情報を登録いただくのを待ちます。

※入居申込フォームの有効期限は、STEP1でフォームを送信してから72時間です。
期限が近くなってもご連絡が無い場合は、確認や催促を行ってください。

※入居申込者から情報が届いた場合には、不動産BBに登録されている店舗の代表メールアドレスに通知が届きます。
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STEP3:入居申込者から届いた入居申込情報を確認します。

入居申込者様から入居申込情報が届
いたら、こちらに件数が表示されます。
（不動産BB上の画面です。）

こちらの“詳細”ボタンを押して、先に
進んでください。
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STEP３：入居申込者から届いた入居申込情報を確認します。

こちらの“内容確認”ボタンを押してく
ださい。

操作方法をご確認いただき、“申込管
理画面へ”を押して先に進んでくださ
い。
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STEP3:こちらの画面で、入居申込情報を確認し、管理会社様へ審査依頼を送信します。

申込情報を紙
で保管したい場
合は、こちらか
ら印刷できます。 この入居申込を取り

消す（無効にする）
場合に押してくださ
い。

入居申込者に、訂
正の依頼をするとき
に押します。

内容をご確認いただ
いた後、管理会社様
に審査依頼を送ると
きに押します。

登録されている
身分証明書等
の書類が確認
できます。

保証会社の審査が
否決となり、別の保
証会社に変更して
審査する場合やプ
ランを変更して、再
度入居申込者へ
フォームを送付する
ときに押します。
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STEP3:管理会社に審査依頼を送ります。

以上でSTEP3は完了です。

の旨のご案内をお願いします。
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STEP4:管理会社様から審査結果が届きましたら契約者様に入居の意思を確認します。

① 審査承認の場合
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契約者様から入居する旨の申し出を受け、賃貸借契約をする場合は、こちらの“契約業務に進む”ボタンを押して、完了です。
なんらかの事情で入居を辞退する等契約に至らなかった場合は、“終了”を押してください。
→賃貸革命10をご利用の場合、成約データを賃貸革命の契約情報へ取り込めます。



② 審査否決～入居をあきらめる場合
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管理会社様から審査結果が“否決”と連絡があり、契約者様が入居をあきらめる場合は、“終了”を押してください。
①にてなんらかの事情で入居を辞退する等契約に至らなかった場合と同様です。



管理会社様から、“家賃保証会社を変更して再度申込みをしてほしい”又は“連帯保証人を変更して再度申込みをして
ほしい”等と指示がある場合は、その指示に従い、下部“再申込”ボタンを押し、家賃保証会社のプラン等を変更して、
入居申込者様へフォームを送付願います。

② 審査否決～管理会社様から指示がある場合
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電子申込機能のご案内は以上になります。
ご不明点については、以下までお問合せをお願いします。

不動産BBや電子申込機能について
→日本情報クリエイト株式会社

TEL:0120-984-836
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※資料取扱のご注意 本資料は日本情報クリエイト株式会社の許可なく対外的に参照・配布しないようお願いいたします。


